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HAZIRLAYAN İÇERİK ve SİSTEM YÖNÜNDEN 

KONTROL EDEN 

ONAYLAYAN 

EBYS ve İdari Kalite Birimi Şefi EBYS ve İdari Kalite Birimi Şefi Genel Sekreter 

  

 

 

 

 

 
 

 

 2023-2024 akademik yılında birim olarak hedefimiz; 

 

- Hizmet alan genel memnuniyet oranını 3.58’ den 4.00’e çıkartmak. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


